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PARTE I - CLAUSULAS GERAIS
CAPITULO I - Disposicoes Gerais

Artigo 1.° | Objeto

O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato e tem por
objeto a aquisicdo dos bens discriminados no anexo A, pelo Ministério da Defesa Nacional -
Marinha - Direcdao de Analise e Gestdao da Informacgdo, doravante designado por contraente
publico.

Artigo 2.° | Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos, caso o
contrato seja reduzido a escrito.

2. O contrato a celebrar integrara os seguintes elementos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados
pelos concorrentes, desde que expressamente aceites pelo érgdo competente
para a decisdo a contratar;

b. Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;

c. O caderno de encargos e respetivos anexos;

d. A proposta adjudicada;

e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de duvida ou divergéncia entre os documentos acima referidos, prevalecem os
documentos pela ordem indicada no numero anterior.

Artigo 3.2 | Duracgao e vigéncia do Contrato

1. O contrato entrard em vigor no dia Gtil seguinte a sua assinatura, ou no dia util seguinte
ao envio do Pedido de Compra pelo contraente publico, conforme aplicavel.

2. O contrato cessara quando forem quitadas todas as prestagoes.

3. A entrega dos bens serd efetuada no prazo mdaximo de 8 meses, a contar da data
mencionada no ponto 1.

Artigo 4.° | Local de entrega dos bens

1. Os bens serdo entregues na Diregdo de Andlise e Gestao da Informagao, situada na Praga
do Municipio, 1149-001 Lisboa.

2. O adjudicatario obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega dos bens
objeto do contrato, o seguinte:

a. Toda documentagdo que seja necessdria para a boa e integral utilizacdo daqueles;
b. Certificados de origem e de conformidade técnica, caso aplicavel.
3. O ndo cumprimento do referido em 2. implicara a rejeicdo do material;

4. Todas as despesas e custos com o transporte dos bens objeto do contrato para o local
de entrega sao da responsabilidade do adjudicatario.
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CAPITULO II - Obrigacdes Contratuais

SECCAO I - Obrigacdes do Adjudicatario

Artigo 5.2 | Obrigacoes principais do adjudicatario

1.

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacao aplicavel, no presente Caderno
de Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o
adjudicatario as seguintes obrigacgdes:

a. Obrigacdo de entrega dos bens identificados na sua proposta no prazo indicado
no artigo anterior;

b. Obrigacdo de garantia dos bens;

c. Obrigacdo de pagamento de todas as despesas decorrentes de prestacao de
caucdes e do processo de fiscalizagdo prévia pelo Tribunal de Contas, se aplicavel;

d. Obrigacdo de manter o primeiro outorgante atualizado das contribuicdes perante
a Seguranca Social e as Financas, através das respetivas declaracdes ou
certidbes, sem as quais nao serdao efetuados pagamentos.

Artigo 6.° | Conformidade dos bens

1.

O adjudicatario obriga-se a entregar ao contraente publico os bens objeto do contrato
com as carateristicas, especificacdes e requisitos técnicos, incluindo a conformidade com
a amostra entregue durante a tramitacdo procedimental, caso aplicavel.

Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condicdes de serem
utilizados para os fins a que se destinam, devem ser igualmente adequados as utilizacbes
habitualmente dadas aos bens do mesmo tipo e, ainda, terem as qualidades e o
desempenho habituais nos bens do mesmo tipo e que a entidade adjudicante pode
razoavelmente esperar, atendendo a natureza do bem g, eventualmente, as declaragdes
publicas sobre as suas caracteristicas concretas feitas pelo produtor ou pelo seu
representante, nomeadamente na publicidade ou na rotulagem.

O adjudicatario é responsavel, perante o contraente publico, por qualquer discrepancia
dos bens objeto do contrato, que exista no momento em que os bens lhe sdo entregues.

Artigo 7.° | Inspecao dos bens

1.

Efetuada a entrega dos bens objeto do contrato, o contraente publico, por si ou através
de terceiro por ele designado, procede, no prazo de 10 (dez) dias, a inspecdo quantitativa
e qualitativa dos mesmos, com vista a verificar, respetivamente, se 0s mesmos
correspondem as quantidades estabelecidas e se relnem as carateristicas,
especificacdes e requisitos técnicos definidos no presente Caderno de Encargos e na
proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por lei.

A inspecdo qualitativa a que se refere o nimero anterior incide sobre os bens fornecidos,
sendo efetuada através de testes e por peritos técnicos do contraente publico, para
verificagdo das carateristicas, especificagdes e requisitos qualitativos.

Durante a fase da inspecdao qualitativa, o adjudicatario deve prestar aos servigos
competentes do contraente publico toda a cooperacgdo e todos os esclarecimentos
necessarios, podendo fazer-se representar durante a realizacdo daquela inspecao,
através de pessoas devidamente credenciadas para o efeito.
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4. Quando a inspecao qualitativa for efetuada com recurso a servicos, contratados
especificamente para esse efeito, o0s encargos dai decorrentes, devidamente
comprovados, sdo da responsabilidade do adjudicatario.

Artigo 8.2 | Inconformidades ou discrepancias

1. No caso da inspecdo qualitativa indicada no artigo anterior ndo comprovar a total
conformidade dos bens objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as
exigéncias legais, ou no caso de existirem discrepancias com as carateristicas,
especificacdes e requisitos técnicos definidos no presente Caderno de Encargos, o
contraente publico deve disso informar, por escrito, o adjudicatario.

2. No caso previsto no numero anterior, o adjudicatario deve proceder, a sua custa e no
prazo razoavel que for determinado pelo contraente publico, as substituicbes necessarias
para garantir o cumprimento das exigéncias legais e das carateristicas, especificacdes e
requisitos técnicos anteriormente referidos.

3. ApOs a realizacdo das substituicGes necessarias pelo adjudicatario, no prazo respetivo, o
contraente publico procede a realizacdo de nova inspecdo qualitativa, nos termos do
artigo anterior.

Artigo 9.° | Rececao do material

1. O material deve ser acompanhado de guia de remessa, em triplicado, e respetiva fatura
em duplicado com a indicagcdao bem visivel de:

a. Numero do Processo de Despesa (NPD);

b. NUmero do Pedido de Compra (PC) ou do Contrato;

c. Numero do Compromisso;

d. Numero Nacional de Abastecimento (NNA/NSN), caso aplicavel;
e. Morada;

f. IBAN e cédigo SWIFT;

g. Endereco de Email;

h. NIPC ou VAT NUMBER.

2. As faturas deverdo ser remetidas ao contraente publico no prazo maximo de 5 dias Uteis
apos a assinatura do auto de rececdo respetivo, de acordo com os art.° 7° e 36° do
CIVA.

Artigo 10.° | Aceitacao dos bens

1. Caso as inspecoes a que se refere o artigo 7.° comprovem a total conformidade dos bens
objeto do contrato com as exigéncias legais, e neles ndo sejam detetados quaisquer
defeitos ou discrepancias com as carateristicas, especificacdes e requisitos técnicos
definidos no presente Caderno de Encargos, deve ser emitido, no prazo maximo de 8
dias a contar da data final das inspegdes, um auto de recegao, assinado pelos
representantes do adjudicatario e do contraente publico.

2. Com a assinatura do auto a que se refere o niUmero anterior, ocorre a transferéncia da
posse e da propriedade dos bens objeto do contrato para o contraente publico, bem
como do risco de deterioracdo ou perecimento dos mesmos, sem prejuizo das obrigagoes
de garantia técnica que impendem sobre o adjudicatario.
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Artigo 11.° | Rejeicao dos fornecimentos
1. Os bens rejeitados sao considerados para todos os efeitos como ndo entregues.

2. Estas rejeicoes serdo alvo de notificacdo ao adjudicatario, sendo as remogoes dos bens
feitas por conta e risco do mesmo.

3. Passados 8 dias sobre a respetiva notificacdo, se os bens rejeitados continuarem nas
instalagGes do contraente publico sem serem removidos, entende-se que estes passam
para sua posse como incapazes.

Artigo 12.° | Garantia dos bens

1. A garantia dos bens importa sobre o compromisso de o adjudicatario se responsabilizar
perante a entidade adjudicante, sem quaisquer encargos adicionais para este, de
substituir, reparar ou ocupar-se de qualquer modo e, ainda, de reembolsar o prego pago,
no caso de este ndo corresponder as condicbes enumeradas na sua proposta.

2. Por reparacao do bem entende-se que, na falta de conformidade do bem, a reposicao do
bem de consumo em conformidade com o presente contrato.

3. Se por forca da lei nada obstar em contrario, todas as obrigacdes descritas no presente
contrato relativas a garantia dos bens sdao da exclusiva responsabilidade do
adjudicatario.

Artigo 13.° | Dever de sigilo

1. O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentagdo, técnica e
nao técnica, comercial ou outra, relativa a atividade da Marinha, de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relagao com a execugao do contrato.

2. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, hem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que
ndo o destinado direta e exclusivamente a execugdo do contrato.

SECCAO II - Obrigacdes da Entidade Adjudicante

Artigo 14.° | Preco Base

O prego acima referido ndo pode, em caso algum, exceder o montante total maximo de
36.585,37 € (IVA excluido), considerado como parametro base do preco contratual.

Artigo 15.° | Preco Contratual

1. Pelo fornecimento dos bens objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, o contraente publico deve
pagar ao adjudicatario o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a
taxa legal em vigor.

2. O precgo referido no niumero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico,
nomeadamente os relativos ao transporte dos bens objeto do contrato para o respetivo
local de entrega, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas
registadas, patentes ou licencas.
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Artigo 16.° | CondicOes de pagamento

1. As quantias devidas pelo contraente publico, nos termos dos artigos anteriores, serdo
pagas no prazo de 60 (sessenta) dias apds a rececdo pelo contraente publico das
respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacao
respetiva.

2. Para os efeitos do nUmero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a assinatura
do documento de quitacao respetivo.

3. Em caso de discordancia por parte do contraente publico, quanto aos valores indicados
nas faturas, deve este comunicar ao adjudicatario, no prazo de 8 (oito) dias, por escrito,
os respetivos fundamentos, ficando o adjudicatario obrigado a prestar os
esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida, em igual
prazo.

4. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no ponto 1. do presente artigo,
as faturas sdo pagas através de transferéncia eletrdnica.

5. O adjudicatario ndo pode efetuar a transmissdo de créditos ao abrigo de contratos de
factoring ou proceder a cessdo de créditos sem autorizacdo expressa do contraente
publico.

6. Caso o contrato esteja sujeito a fiscalizacdo prévia do Tribunal de Contas, ndo serdo
efetuados quaisquer pagamentos antes da obtencdao da Declaracao de Conformidade ou
Concessao de Visto pelo Tribunal de Contas.

Artigo 17.° | Mora no pagamento

1. O adjudicatario tera direito a juros de mora no pagamento das situagoes liquidadas e
aprovadas, quando a mesma exceder 60 (sessenta) dias a contar da data da aprovacao
da fatura.

2. Se o atraso na realizacdo de qualquer pagamento se prolongar por mais de 120 (cento
e vinte) dias, o adjudicatario podera proceder a resolugao do contrato.

3. Os prazos referidos no presente artigo so6 iniciam a sua contagem apds a emissao dos
documentos mencionados no ponto 5. do artigo anterior, quando aplicavel.

CAPITULO III - Penalidades Contratuais e Resolucdo

Artigo 18.° | Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, o contraente publico pode
exigir do adjudicatario o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em
funcao da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a. Nos 8 (oito) dias além do prazo fixado no n.° 3 do artigo 3° a penalidade sera de
0,5%o0, por cada dia de atraso;

b. Entre os 9 (nove) e os 30 (trinta) dias além do prazo fixado no n.° 3 do artigo
39, a penalidade serd de mais 1%o, por cada dia de atraso;

c. Apds 31 (trinta e um) dias além do prazo fixado no n.° 3 do artigo 39, a
penalidade sera de mais 1,5%o, por cada dia de atraso.

2. O valor acumulado das sangdes pecuniarias ndo pode exceder 20% do preco contratual,
sem prejuizo do poder de resolugao do contrato.
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3.

6.

A sancdo pecuniaria aplicada sera descontada na fatura imediatamente seguinte ao facto
que a originou ou, caso tal ndo seja possivel, sera emitida nota de crédito.

Na determinacdo da gravidade do incumprimento, o contraente publico tem em conta,
nomeadamente, a duragao da infragdo, a sua eventual reiteracdao, o grau de culpa do
adjudicatario e as consequéncias do incumprimento.

O contraente publico pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com
as penas pecuniarias devidas nos termos do presente artigo.

As penas pecuniarias previstas no presente artigo ndo obstam a que o contraente publico
exija uma indemnizacao pelo dano excedente.

Artigo 19.° | Forgca maior

1.

3.

4.

5.

Nao podem ser impostas penalidades ao adjudicatédrio, nem ¢é havida como
incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias
gue impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela
ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos néo
Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

Podem constituir forca maior, se se verificarem o0s requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacgdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinacdes governamentais ou administrativas injuntivas.

Nao constituem forca maior, designadamente:

a. Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do
adjudicatario, na parte em que intervenham;

b. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;

c. DeterminagbOes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatoria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario
de deveres ou énus que sobre ele recaiam;

d. ManifestacOes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas
legais;

e. Incéndios ou inundagGes com origem nas instalacées do adjudicatario cuja causa,
propagacao ou proporcées se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranga;

f. Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a
sabotagem;

g. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve
ser imediatamente comunicada a outra parte.

A forca maior determina a prorrogagdao dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
impedimento resultante da forga maior.
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Artigo 20.° | Resolucao por parte do contraente publico

1.

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, o
contraente publico pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o
adjudicatario violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe
incumbem.

O direito de resolugdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragao
enviada ao adjudicatario e ndo determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas, a
menos que tal seja determinado pelo contraente publico e sem prejuizo do respetivo
direito de indemnizacdo e do pagamento pela parte, e apenas pela parte, do contrato
executado até ao prazo estabelecido no nimero 3 do artigo 3.2 deste Caderno, pelo
adjudicatario.

Artigo 21.° | Resolucgao por parte do adjudicatario

1.

3.

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o adjudicatario pode
resolver o contrato quando qualquer montante, que lhe seja devido, esteja em divida ha
mais de 120 (cento e vinte) dias.

Nos casos previstos no ponto 1. do presente artigo, o direito de resolucdao pode ser
exercido mediante declaracdo enviada ao contraente publico, que produz efeitos 30
(trinta) dias apds a sua rececdo, salvo se esta Ultima cumprir as obrigagbes em atraso
durante esse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

A resolugdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticao
das prestacGes ja realizadas pelo adjudicatario, cessando, porém, todas as obrigacoes
deste ao abrigo do contrato, com excecdo daquelas a que se refere o artigo 444.° do
CCP.

Artigo 22.° | Execugao da caucgao

1.

2.

A caucao prestada para bom e pontual cumprimento das obrigacdes decorrentes do
contrato, nos termos do programa do procedimento, pode ser executada pelo contraente
publico, sem necessidade de prévia decisdo judicial ou arbitral, para satisfacdo de
quaisquer créditos resultantes de mora, cumprimento defeituoso, incumprimento
definitivo pelo adjudicatario das obrigagdes contratuais ou legais, incluindo o pagamento
de penalidades, ou para quaisquer outros efeitos especificamente previstos no contrato
ou na lei.

A resolugdo do contrato pelo contraente publico ndo impede a execugdo da caucdo,
contanto que para tal exista fundamento.

A execugdo parcial ou total da caugdo referida nos numeros anteriores constitui o
adjudicatario na obrigagdo de proceder a sua reposicdo pelo valor existente antes dessa
mesma execugdo, no prazo de 10 (dez) dias apds a notificacdo do contraente publico
para esse efeito.

A caucdo a que se referem os numeros anteriores é liberada nos termos do artigo 295.°
do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP).
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CAPITULO IV - Disposicoes Finais

Artigo 23.° | Comunicacodes e notificacoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do
CCP, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteracao das informacOes de contato constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte, por escrito.

3. As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboragdo mutua, designadamente no tocante
a prestacdo reciproca de informacGes necessarias a boa execugdo do contrato.

Artigo 24.° | Cessao da posicao contratual e subcontratacao

1. O Segundo Outorgante ndo pode ceder a sua posicao contratual ou qualquer dos direitos
e obrigacoes decorrentes do contrato sem autorizacdo prévia da entidade adjudicante, e
nos termos previsto no CCP.

2. Para efeitos da autorizagdo prevista no nimero anterior, o adjudicatario deve:

a. Submeter um requerimento a entidade adjudicante a solicitar a posicdo
contratual, identificando o cessionario e as razoes e respetivos fundamentos;

b. Ser apresentada pelo cessionario toda a documentagdo exigida ao adjudicatario
no presente procedimento;

c. O Primeiro Outorgante apreciar, designadamente, se o cessionario ndo se
encontra em nenhuma das situagbes previstas no artigo 55.°2 do Codigo dos
Contratos Publicos, e se tem capacidade técnica e financeira para assegurar o
exato e pontual cumprimento do contrato.

3. O Segundo Outorgante ndao pode subcontratar ao abrigo do contrato celebrado sem
autorizacdo prévia da entidade adjudicante, e nos termos previsto no CCP.

Artigo 25.° | Fiscalizacao

1. N&o obstante todos os direitos e deveres decorrentes do presente Caderno de Encargos
o contraente publico reveste-se dos poderes conferidos pelo artigo 302.° do CCP.

2. O poder de fiscalizacdo sera exercido através dos servicos competentes do contraente
publico.

Artigo 26.° | Gestor do Contrato

Nos termos do artigo 96.9, conjugado com o artigo 290.°-A do CCP, sera designado um
gestor do contrato, com a funcdo de acompanhar permanentemente a execugdao deste.

Artigo 27.° | Foro competente

Para a resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato, designadamente a sua
interpretacdo, execugdo, incumprimento, invalidade ou resolugcdo do contrato é competente
o Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro.
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PARTE II - CLAUSULAS ESPECIAIS

Artigo 28.° | Requisitos Técnicos

A Especificacdo Técnica faz parte integrante do presente Caderno de Encargos, constando
do Anexo A.
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ANEXO A - Especificacao Técnica
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DIRECAO DE ANALISE
E GESTAO DA INFORMAGAO

ANEXO A

ESPECIFICACAO TECNICA

DATA: 16/09/2020
DIVISAO/SECCAO: GGP-STI

IDENTIFICACAO DO PROJETO/PROCESSO: DAGI-Gestdo de Projetos na Marinha Como Instrumento de Boa
Governacdo (Projetos+Governac¢do) — Implementar Workflow

sobre os processos do Modelo Global de Gestao de Projetos

1. Introdugao

Desde 2013 que a Marinha produziu e implementou uma metodologia de Gestdo de Projeto, que tem uma
ampla aplicacdo no planeamento, execucdo e controlo das atividades da Marinha, desde logo no contexto da
operacionalizacdo da estratégia, mas também no ambito da conducdo dos projetos da Lei de Programacao
Militar (LPM), da Lei de Infraestruturas Militares (LIM), do Investimento, na preparacdo de operag¢des navais,
combinadas e/ou conjuntas com uma dimens&o e importancia significativas e ainda, sempre que possivel, as
atividades de Operacdo e Manutengdo (O&M). A Marinha selecionou e implementou, em 2010, uma solucdo
informatica baseada no Enterprise Project Management (EPM) da Microsoft (MS EPM), tendo em vista a
operacionalizagdao dos processos no ambito do planeamento, execucdo e controlo de projetos, a qual se
encontra em fase final de Migragao para Project Server 2019. A solugao EPM é na sua generalidade um sistema
centralizado acessivel a todas as pessoas que na Marinha desempenham fungdes relacionadas com Gest3do de

Projeto.



A Gestdo de Projeto configura-se como um instrumento chave para a boa execu¢do e monitorizagao da
estratégia organizacional. No contexto da operacionalizagcdo da estratégia através da ampla aplicacdo da
metodologia da gestdo de projetos no ambito do planeamento, execugdo e controlo das atividades da Marinha
Portuguesa, a Capacidade de Gestdo de Projetos (CGP) surge para esta mesma realidade, contudo mais
abrangente que somente a gestdo de projetos envolvendo as seguintes componentes: Organizacdo, Pessoal,

Lideranca, Infraestrutura, Doutrina, Treino e Interoperabilidade.

CAPACIDADE DE GESTAO DE PROJETOS

Organizagio Lideranga
- (’)g&:lhﬁmamﬁn » Agles intemas de
- i coaching
= Sistema de Relato
- Apoio & decisio * MS Outiook.
- SIG

Figura 1-Capacidade de Gestdo de Projetos

As componentes identificadas sdo a especificidade da Capacidade de Gestdo de Projetos, a qual se encontra
adaptada a realidade da Marinha Portuguesa, bem como as atividades desenvolvidas nesta organizacdo. Nao
obstante o que caracteriza a CGP, esta capacidade suporta todos os aspetos doutrinarios da metodologia da

gestdo de projetos no que concerne aos conceitos, fases, processos e atividades a realizar.

As fases e os processos sdo adaptados a realidade da Marinha Portuguesa de acordo com o Modelo Global de

Gest3o de Projeto (MGGP)'da Marinha Portuguesa.

Dada a relevancia desta aplicacdo na Marinha, e a necessidade de continuar a evidenciar-se como entidade
reconhecida na Gestdo de Projetos, tanto ao nivel do setor publico, como setor privado, pretende-se
implementar processos de reengenharia — fluxo de trabalho, de forma a automatizar os fluxos dos processos
gue constam na metodologia de gestao de projetos na Marinha, tornado assim mais eficiente a agao de todos

os envolvidos no processo, permitindo uma boa e cada vez melhor governagao.

Neste contexto, a Diretiva Estratégica da Marinha (DEM) de 2018 contém o seguinte objetivo na perspetiva
estrutural do seu mapa da estratégia: OE5 — Aperfeigoar a eficiéncia nos processos e na gestao de recursos.

Este objetivo visa aperfeicoar a eficiéncia nos processos e na gestdo de recursos (humanos, materiais,

Lver figura 2 — Pag.3



financeiros e informacionais). Contribuem para este objetivo iniciativas como flexibilizacdo de guarnicdes,
partilha de infraestruturas, centralizacdo de servicos comuns, desmaterializa¢gdo de processos e fomento da
sustentabilidade. O efeito pretendido é a otimiza¢do processual e a racionalizacdo de recursos.

Em alinhamento com aquele objetivo estratégico corporativo, a Diretiva Setorial da Superintendéncia das
Tecnologias da Informacédo (STI) de 2018 (DSSTI 2018) estabelece o Objetivo Setorial n.2 5 (0S5) com idéntica
designacdo— Aperfeicoar a eficiéncia nos processos e na gestdo de recursos. Entre as linhas de acdo setoriais
qgue orientam e facilitam a concretizacdo deste objetivo setorial inclui-se a LA5.05 - “Assegurar a evolugao
e/ou o desenvolvimento de sistemas de informagao criticos para a atividade da Marinha e AMN” . Esta linha
de acdo enquadra as iniciativas estratégicas (IE) sectoriais neste dominio, nas quais se inclui a seguinte:

DAGI-Gestao de Projetos na Marinha Como Instrumento de Boa Governagao.

2. Objetivo

O objetivo deste documento é apresentar a Especificacdo Técnica (ET) respeitante a contratualizacdo de
servicos para permitir de forma automatizada o fluxo de todos os processos relativos ao modelo de
governacdo do ciclo de vida dos projetos adotado, para que a validagdo e todas as iteracGes se tornem mais
rapidas e eficientes. Esta implementacdo terd que ser feita nos ambientes: Qualidade, Desenvolvimento,

Formacao e Producao.

Modelo Global de Gestao de Projeto - Processos que vao ser objeto de intervengao

Processo Global — Ciclo de vida dos elementos de ac¢o

1. Propesta II. Selecgéio e programacio 11l Execugdo do projeto IV. Fecho
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Entidade superviscra
estratégica

2 8
1.
Consolictar portolic Agrovar partfotia e
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investiments. inersecterian
Projectas intersectorisis
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Figura 2-Modelo Global Gestdo de Projetos



Os Processos de Reengenharia que se pretendem automatizar sao os contantes no Modelo Global de

Gestao de Projetos:

Modele Global

| - Proposta

1-Grupo de processos de Iniciagdo

Processo 1.6 Pedido de Proposta

Processo 1.7 Macro Planeamento da Proposta
Processo Estabelecer Linha Base

Processo 1.8 Identificar Partes Interessadas
Norkflow 1.6 Pedido de Proposta

Workflow 1.7 Macro Planeamento da Proposta
Workflow Il Selecao e Programacgao

2-Grupo de Processos de Planeamento

Processo 2.2 Nomear equipa

Processo 2.3 Detalhar o &mbito

Processo 2.4 Planear recursos,meios e atividades
Processo 2.5 Planear o Risco

Processo 2.6 Planear a Comunicagdo

Processo 2.7 Planear Custos

Processo 2.8 Planear Aquisigdo

Processo 2.9 Planear Partes Interessadas
Processo 2,10 Planear Qualidade

Processo 3. Grupo de Processos de Execugdo
Processo 3.1 Coordenar execugdo do projeto
Processo 3.1.2 Gerir Envolvimento Partes Interessadas
Processo 3.1.3 Efetuar Aquisigdes

Processo 3.6 Gerir Alteragdes

Processo 3.7 Divulgagdo Informacgdo

Processo 4, Grupo de Processos de Monitorizagdo e Co..,
Processo 4.7 Moenitorizar e Controlar Risco
Processo 4,13 Suspender/Cancelar Projeto

Processo 5. Grupo de Processos de Fecho do Projeto

3. Arquitetura do Sistema de Informacgao
Conforme anteriormente mencionado, a Marinha selecionou e implementou uma solugao informdtica
baseada no MS EPM. A solucdo EPM é na sua generalidade um sistema centralizado acessivel a todas as

pessoas que que na Marinha desempenham funcGes relacionadas com a Gestado de Projeto.

A arquitetura fisica desta solucdo encontra-se representada na figura seguinte:
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Figura 3- Arquitetura fisica do EPM

Este sistema assenta numa arquitetura de quatro camadas, nomeadamente as camadas cliente, servidores

web, servidores aplicacionais e base de dados.

4. Servigos a fornecer

Os servigos a fornecer serdo executados em conjunto com uma equipa da Marinha, de forma a manter o

conhecimento na organizagdo, e sao:

Anadlise do Modelo Global adotado pela Marinha (Equipa da Marinha + Equipa Entidade adjudicada).
Analise de todos os processos levantados pela Marinha (Equipa da Marinha + Equipa Entidade adjudicada).
Adaptagdo de processos existentes tendo em conta a sua melhoria (Equipa da Marinha + Equipa Entidade
adjudicada).

Levantamento de novos processos e documentar os mesmos (Equipa da Marinha + Equipa Entidade
adjudicada).

Desenvolvimento do fluxo de trabalho associado aos processos existentes acima

identificados, bem como de novos que forem levantados (Entidade adjudicada).



v Instalacdo e configuracdo dos desenvolvimentos e fluxo de trabalho nos ambientes de Qualidade,
Desenvolvimento, Formacao e Produgao (Equipa Entidade adjudicada).

v" Implementac3o, otimiza¢3o e integracdo dos processos de trabalho (Equipa Entidade adjudicada).

v' Fornecimento de documentacdo relativa a implementacdo do fluxo de trabalho tanto ao nivel de
administragdo funcional como ao nivel do apoio aos utilizadores (Equipa Entidade adjudicada).

v Capacitacdo dos utilizadores (Equipa da Marinha + Equipa Entidade adjudicada).

A Marinha paga o licenciamento dos produtos Microsoft, assim sendo por uma questdo de racionalizagdo de
recursos financeiros, da-se preferéncia ao desenvolvimento do fluxo de trabalho utilizando o Sharepoint

Designer, ou entdo outra solucdo que seja de facil utilizacdo e sem custos para a Marinha.

Caracteristicas funcionais gerais requeridas

Funcionalidades Requeridas

RFO1 O proponente devera propor, pelo menos, os
seguintes perfis técnicos:

e 1 xConsultor Sénior
o Experiéncia profissional em levantamento de
requisitos e mapeamento de processos igual ou
superior a 7 anos.

e 1 x Consultor Junior
o Experiéncia profissional em levantamento de
requisitos e mapeamento de processos igual ou

superior a 2 anos.

RF02 O proponente devera efetuar os entregaveis
abaixo, utilizando uma ferramenta de
modelagao de Arquitetura Aplicacional,
preferencialmente em PowerDesigner. No
entanto, sdo aceites outras solu¢des de software
de modelacgdo (ex. Bizagi), desde que produzam
os entregaveis nos formatos pretendidos
(*.bpm*). A MP dispGe de licengas de
PowerDesigner que poderdo ser disponibilizadas

para o efeito. Caso o proponente decida utilizar




outro software, sera da sua responsabilidade o

seu licenciamento.

RFO3

O proponente devera analisar os fluxos de
trabalho do atual EPM devidamente
acompanhado por utilizadores da MP, de forma
a recolher, analisar e compilar os requisitos

deste.

RFO4

O proponente devera recolher, analisar e
compilar os novos requisitos para o

novo fluxo de trabalho EPM (através de
entrevistas, analise de documentos, propor
solugodes,

etc.).

RFO5

O proponente devera documentar os processos
de negécio do novo fluxo de trabalho EPM em

notagao BPMN.

RFO6

Interface Web com Design responsive

RFO7

Gestdo de grupos e perfis de utilizadores de
acordo com o que esta na ferramenta de gestdo

de projetos

RFO8

Integragdo com o sistema de gestdo documental

gue a Marinha possui — Edoclink

RF09

Integragdo com a instancia de Gestdo de
Projetos (EPM) existente no Ministério da

Defesa Nacional

RF10

Integracdo com Microsoft Office

RF11

Despoletar fluxos de trabalho automaticamente

RF12

Integragdo com servidor de e-mail (Outlook)

RF13

Integracdo com o diretdrio de autenticacdo do

Windows (Active Directory).

RF14

Sistema de notificagcdes por email para os

utilizadores

RF15

Assinatura Digital, quer através do Cartdo de

Cidadao, quer através do cartdao do CEGER




RF16 Integragdo com Cartdo de Cidadao

RF17 Ferramenta grafica de concecdo de fluxos de
trabalho
RF18 Ferramenta de fluxo de trabalho com design

l6gico intuitivo e facil parametrizacdo

RF19 Visualizacdo de fluxos de trabalho associados

RF20 Fluxos de trabalho com definicdo de prazos de

concretizagao

RF21 Possibilidade de reiniciar fluxo de trabalho em

qualquer altura do processo

5. Entregaveis

No final do contrato pretende-se do Proponente/Entidade adjudicada a disponibilizacdo dos seguintes
entregaveis:
a. ENTO1 Requisitos funcionais e ndo funcionais do novo fluxo de trabalho EPM, com indicacdo de
terem sido herdados da versdo anterior ou novos, e devidamente priorizados.
b. ENTO02 Requisitos funcionais das Integracdes.

c. ENTO3 Mapa de processo de negdcio do novo fluxo de trabalho EPM, em notagdo BPMN.

6. Apresentacao das Propostas
As propostas devem conter um Plano de Projeto em MS Project, com as atividades a desenvolver e entregas,

a duragdo, o custo de cada atividade, e a composi¢do da equipa de projeto e documentagdo que demonstre a

respetiva experiéncia na area de cada técnico (RF01) e a sua distribuigcdo por cada uma das atividades.

O Chefe de Gabinete de Gestdo de Projetos

Cristina Maria Assinado de forma digital por
7 Cristina Maria Fonseca Tomé

Fonseca Tome Mecenso

Ascenso Dados: 2020.11.09 18:25:12 Z

Cristina Ascenso

Esp. Inf. Gr.3 Ni. 2
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DIRECAO DE ANALISE
E GESTAO DA INFORMAGAO

ANEXO B

Critérios de Adjudicacao

PAQ N.2: 20092/DAGI
DATA: 30/10/2019
DIVISAO/SECCAO: GGP-STI

IDENTIFICACAO DO PROJETO/PROCESSO: DAGI-Gestdo de Projetos na Marinha Como Instrumento de Boa
Governacéao (Projetos+Governacgdo) — Implementar Workflow

sobre os processos do Modelo Global de Gestdo de Projetos

1. Introducgao

Este documento contém contributos para a elaboracdo do Caderno de Encargos, no ambito do procedimento

concursal em epigrafe.

2. Critérios de adjudicagao

A adjudicacao é feita segundo o critério da proposta economicamente mais vantajosa, tendo em conta os

trés fatores que se apresentam de seguida:

Prazo (PRZ) de execucgao;
* Preco (PR) sem IVA;
* Condigbes Técnicas de Empresa (CTE);

* Adequacdo da Equipa (AEQ).

Valor Global (VG) da proposta é dado pela seguinte férmula:

VG =0,25+«PRZ+0,15«PR + 0,3+ CTE + 0,3 « AEQ



3. Prazo (PRZ)

O Prazo (PRZ) de execucdo tera os seguintes fatores de avaliagao:

Prazo em meses PRZ
Prazo< 8 5
8 <=Prazo<9 3
9<=Prazo<12 1
Prazo =12 0

4. Preco (PR)

O Preco (PR) tera os seguintes fatores de avaliacdo:

Preco em € (S/ IVA) PR
Preco < 36.000€
36.000€ <= Pre¢o < 36.500€
36.500€ <= Prego < 36.585€
Prego = 36.585€

O (R [(WwWun

5. Condig¢Oes Técnicas da Empresa (CTE)

As Condig¢des Técnicas da Empresa (CTE), sendo a Marinha uma entidade de referéncia ao nivel da Gestao de

Projetos e Gestdo Estratégica, terad os seguintes fatores de avaliagao:

Condigoes Técnicas da Empresa CTE
Microsoft GOLD Partner area de PPM + 3 projetos com Project Server (ultimos 3 anos) 5
Microsoft GOLD Partner area de PPM + 2 projetos com Project Server (ultimos 3 anos) 3
Microsoft GOLD Partner drea de PPM + 1 projeto com Project Server (ultimos 3 anos) 1
Microsoft GOLD Partner area de PPM + 0 projetos com Project Server (ultimos 3 anos) 0

6. Adequacao da Equipa (AEQ)

As Adequacdo da Equipa (AEQ), dadas as especificidades quer dos desenvolvimentos quer da parametrizacao

em coeréncia com o interface existente com a Defesa, terd os seguintes fatores de avaliagdo:

Adequacgdo da Equipa (experiéncia consultor sénior e consultor junior) AEQ
Consultor Sénior com experiéncia profissional em levantamento de requisitos e mapeamento de
processos igual ou superior a 7 anos e Consultor Jinior com experiéncia profissional em

levantamento de requisitos e mapeamento de processos igual ou superior a 2 anos. 5




Consultor Sénior com experiéncia profissional em levantamento de requisitos e mapeamento de
processos igual ou superior a 6 anos e Consultor Junior com experiéncia profissional em
levantamento de requisitos e mapeamento de processos superior a 1 ano. 3
Consultor Sénior com experiéncia profissional em levantamento de requisitos e mapeamento de
processos igual ou superior a 5 anos e Consultor Junior com experiéncia profissional em
levantamento de requisitos e mapeamento de processos igual a 1 ano. 1
Consultor Sénior com experiéncia profissional em levantamento de requisitos e mapeamento de
processos igual ou superior a 4 anos e Consultor Junior com experiéncia profissional em
levantamento de requisitos e mapeamento de processos inferior a 1 ano. 0

7. Motivos de Exclusao

Os motivos de exclusdo sdo os seguintes

* A Abordagem da Proposta (AP) ndao apresentar um Plano de Projeto em Project, com as atividades a
desenvolver, a duracdo, o custo de cada atividade e os recursos do projeto afetos a cada uma das
atividades;

* A Empresa nao é Microsoft GOLD Partner drea de PPM;

* Prazo apresentado superior a 12 meses;

* Prego apresentado superior a 36.585€ (S/ IVA);

* Recursos do projeto atribuidos as atividades a desenvolver ndo possuirem as certificagcdes: Microsoft

SharePoint Server 2013, SharePoint Server 2016 e Microsoft Project.
8. Critério de desempate

Em caso de empate o critério a considerar é:

* Mais anos de experiéncia de trabalho no ambito de Project Server com a Marinha.

O Chefe de Gabinete de Gestdo de Projetos

Cristina Maria Assinado de forma digital

por Cristina Maria Fonseca

Fonseca Tomé  ToméAscenso
Dados: 2020.11.09 18:26:31
Ascenso 7

Cristina Ascenso

Esp. Inf. Gr.3 Ni. 2
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